
 

 

              Allgemeine Geschäftsbedingung (AGB) 

             Pfotogalerie – Manuela Groß — STAND  01.09.2023 

ALLGEMEINES 

Die nachfolgenden AGB`s gelten für alle von Pfotogalerie – Manuela Groß (Fotografin) 

durchgeführten Aufträge, Angebote und Dienstleistungen im Rahmen der In- und Outdoorfotografie, 

die mit dem Kunden hinsichtlich auf der Website dargestellten oder schriftlich erfolgten Angebote 

abgeschlossen werden.  

 

TERMIN / AUFTRAGSVEREINBARUNG / STORNIERUNG / WIEDERRUFSRECHT 

Einzelshootings  

Der vereinbarte Fotoshootingtermin ist von beiden Seiten bindend, sofern sich durch Wetter oder 

Krankheit (Mensch oder Tier) keine Änderungen ergeben haben.  Eine Terminänderung/Absage 

bedarf einer telefonischen oder schriftlichen Vereinbarung. Das Fernbleiben des Kunden am 

vereinbarten Shootingort/Zeitpunkt (ohne jegliche Rückmeldung) wird mit den angefallenen 

Fahrtkosten der Fotografin in Rechnung gestellt.  

 

Der Kunde hat das Recht, den Shootingauftrag zu widerrufen, sofern noch keine Leistungen durch 

die Fotografin erbracht wurden.  

 

Gruppenshootings / Vorauszahlungen 

Die Zusage bei Gruppenshootings/Veranstaltungen ist bindend 
Absagen bis zu 1 Woche vor dem Termin   - Rückerstattung des Gesamtbetrages bzw. keine Kosten 

Absagen unter 1 Woche vor dem Termin   - Ein Ausfallhonorar von 50% des Betrags werden fällig 

Absagen 48h vor dem Termin:    - Der Gesamtbetrag wird fällig 

 

Die Fotografin hat das Recht den Termin zu verschieben, bleibt aber in der Pflicht, einen neuen Termin zu 

vereinbaren. Bei kompletter Absage (z. B. zu wenige Anmeldungen bei Gruppenbuchungen) erfolgt eine 

Rückerstattung des Gesamtbetrages.  

 

PREISE, HONORAR, FÄLLIGKEITEN  

Nach dem Shooting verpflichtet sich die Fotografin, das entstandene Bildmaterial binnen 10 Tagen 

in einer passwortgeschützten Onlinegalerie zur Verfügung zu stellen.  Sofern sich aus dem Angebot 

der Fotografin keine weiteren Vereinbarungen ergeben haben, gilt das Angebot als Gesamtpreis. 

Ein Rechnungsbetrag beinhaltet je nach Angebot neben dem Fotopaketpreis die evtl. entstandenen 

Fahrtkosten/Reisekosten, sowie auf Wunsch angefertigte Fotoprodukte (Leinwände, Poster etc.) und 

ggf. Versandkosten. Der Gesamtrechnungsbetrag wird nach Auswahl der finalen Bildprodukte durch 

den Kunden fällig und ist binnen 14 Tagen nach Erhalt der Rechnung zu begleichen. Kommt der 

Kunde seiner Zahlungspflicht innerhalb des Fälligkeitstermins nicht nach, so ist die Fotografin dazu 

berechtigt einen Verzugszins in Höhe von 5% des Rechnungsbetrags bzw. des Grundpreises inkl. 

Fahrtkosten dem Kunden gegenüber geltend zu machen. Bei erfolglosen Mahnungen behält sich 

die Fotografin das recht vor, ein Mahnverfahren einzuleiten.  

 

Die Fotografin ist nach Zahlungseingang verpflichtet, die bestellten Fotoprodukte binnen 2-4 Wochen 

zu liefern.  Die Lieferzeit bei gesondert bestellten Fotoprodukten durch Drittanbieter (z. B. Fotobücher, 

Leinwände etc.) ist zu berücksichtigen, somit behält sich die Fotografin das Recht vor, den besagten 

Abgabetermin zu verschieben, welcher in Schriftform dem Kunden mitgeteilt werden muss.  

 

GUTSCHEINE 

Gutscheine in jeglicher Form können nicht mit Aktionsangeboten eingelöst werden. Ebenfalls ist eine 

Barauszahlung nicht möglich. Die Gültigkeit eines Gutscheins erlischt nach 2 Jahren ab 

Ausstellungsdatum bzw. an dem auf dem Gutschein vermerkten Datum.   

 

 



 

 

GESTALTUNGSFREIHEIT  

Die Fotografin ist, soweit mit dem Kunden keine ausdrücklichen Wünsche hinsichtlich der Gestaltung 

des Bildmaterials vereinbart wurden, frei in der Bildgestaltung. Dem Kunden ist der Bildstil 

(Beispielbilder Website) der Fotografin bekannt, daher sind Reklamationen ausgeschlossen. Die 

nachträgliche Bearbeitung der erworbenen Bilder, ist nicht gestattet und bedarf einer Absprache 

mit der Fotografin. 

 

URHEBERRECHT / NUTZUNGSRECHT 

Der Fotografin steht das Urheberrecht an den Aufnahmen nach Maßgabe des 

Urheberrechtsgesetzes zu. Der Kunde erwirbt an den bestellten Bildern die Nutzungsrechte für den 

Privatgebrauch. Das Recht der Vervielfältigung und der Weitergabe an Dritte wird nur für private 

Zwecke eingeräumt. Eine kommerzielle Nutzung sowie eine kommerzielle und/oder öffentliche, nicht 

private Wiedergabe ist nicht gestattet bzw. muss ausdrücklich mit der Fotografin besprochen 

werden. Eigentumsrechte werden nicht übertragen. Die Nutzungsrechte gehen erst nach 

vollständiger Bezahlung an den Kunden über. Bei Veröffentlichung der Bilder ist stets auf die 

Fotografin (Pfotogalerie) als Urheber hinzuweisen (weboptimierte Bilder mit Logo oder Link zur 

Homepage), sofern nichts anderes vereinbart wurde. Die rohen, unentwickelten Fotodateien 

(Negative/Rohdatein) verbleiben bei der Fotografin und werden nicht herausgegeben.  

Die Fotografin hat ein zeitlich, räumlich, sachlich und örtlich uneingeschränktes Nutzungsrecht der 

Bilder für alle Tieraufnahmen (Veröffentlichung, Vervielfältigung, Vermarktung usw.) Entstandene 

Bildaufnahmen mit erkennbaren Personen werden NICHT ohne schriftliche Erlaubnis des Kunden/der 

erkennbaren Person durch die Fotografin veröffentlicht.  

 

HAFTUNG / HAFTUNGSAUSSCHLUSS  

Für Mängel der erbrachten Leistung haftet die Fotografin nach den Vorschriften der gesetzlichen 

Mängelhaftung. Beanstandungen und Reklamationen jeglicher Art müssen innerhalb von 5 Tagen 

nach Erhalt der Bilder bei der Fotografin eingegangen sein. Nach Ablauf dieser Frist gilt die fertige 

Arbeit als vertragsgemäß und mängelfrei abgenommen.  

 

Für die Verletzung von Pflichten, die nicht im unmittelbaren Zusammenhang mit den wesentlichen 

Vertragspflichten stehen, haftet die Fotografin für sich nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Sie 

haftet ferner für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 

 

Für Personen-, Tier-, und Sachschäden die durch ein fahrlässiges Verhalten durch den Kunden 

hervorgerufen wurden, wird jegliche Haftung durch die Fotografin ausgeschlossen. Das Tier 

(Hund/Pferd) muss haftpflichtversichert sein.  Bei Kleintieren (Katzen, Kaninchen, Hamster etc.) ist eine 

Privathaftlicht nötig. 

 

DATENSCHUTZ  

Zum Geschäftsverkehr erforderliche personenbezogene Daten des Kunden können gespeichert 

werden. Die Fotografin verpflichtet sich, alle ihr im Rahmen des Auftrages bekannt gewordenen 

Informationen vertraulich zu behandeln.  
 

SCHLUSSBESTIMMUNG 
Der Erfüllungsort für alle Verpflichtungen aus dem Auftrag ist der Sitz der Fotografin. Es gilt das Recht der 

Bundesrepublik Deutschland, auch bei Lieferungen und Veröffentlichungen im Ausland. Für alle nicht in diesen 

AGB´s geregelten Punkte, tritt die gesetzliche Regelung in Kraft. Nebenabreden zum Auftrag oder zu diesen 

AGB´s bedürfen zu ihrer Gültigkeit der Schriftform. Die etwaige Unwirksamkeit einer oder mehrerer 

Bestimmungen dieser AGB´s berührt nicht die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen.  

 

 

Manuela Groß – Pfotogalerie 

Steinwaldstr. 15 

95478 Kemnath 

m.gross@pfotogalerie.de 

0171/4853028 

mailto:m.gross@pfotogalerie.de

